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前回、「財務諸表」という言葉が出てきました

が、一般的には 「決算資料」と言つた方が、団‖染

みがあるかもしれませんね。
コB/S(賞借対照表、バランスシート)
コP/L(損 益計算書)

ここで、前回の図を使つて 「B/S」と 「P/L」、

更には 「キャッシュフロー計算書」の関係を示し

ておきます。

簡単にご説明すれば、
・B/Sとは、一定時点の財政状態を示します。

ちなみに、ここに示された現金・預金がキャッ

シュの 『ストック』です。
・P/Lとは、一定期間の経営成績を示します。

この経常成績は、一定期間内の変化量である

『フロー』とぃえます。
・「キャッシュフロー計算書Jは 、「P/L上 の

収益 ・費用→現金の入金 ・出金」に置き換え

たものになるわけです。

「発生主義」「現金主義」に関しては、次回詳述

します。今回の 「マネジメントのイロハ」はここ

まで ・・・。

|【3月 のマーケテイング教室】

‐① 使 えるキーワード

春分、ひな祭り、ホワイトデー、パーティ

| ウ エア、フォーマルウエア、花粉症対策、

桜前線、お花見グッズ (防寒、シー ト、お

| つ まみセット、現地配達、出前)

② 飲 食店の集客キャンペーン
‐  2月 を乗 り切り、ようやく需要期の3月

を迎えます。卒業 ・引っ越し・就職 ・転_‐Jl、

外食の機会が増えるだけでなく、人の出入

りが激しい時期です。ここで、固定客を増

やすも減らすも、事前の準備次第です。

1)会 合のキーマンは、来年度以降もその職

場にいますか? 歓 送迎会の先行予約を兼

ねて、そのキーマンの動向も探つておきま

しょう。万が一、「転勤」なんて情報が入つ

‐ て きたら、シッカリと 「次の宴会部長」ヘ

のご紹介をお願いしましょう。

2)お 店の外回りを、再度見回してみましょ

う。
・看板のハゲ ・汚れはありませんか?

| ・ガラスはピカピカですか?

| ・のぼり振が排気ガスで真っ黒だつたり、切

れたり、破れたりしていませんか?

| ・ビールのケースが無造作に積まれていませ

‐ ん か?
‐  店 舗外観で、「府前通行客→初回来店客」

の比率が3倍 も変わると言われています。

この機会に、外国りをキレイにしましょう。

| そ の際に、足非、写真を撮つてみて下さい。

使用前→使用後で、お店の印象が一変する

|  こ とを実感できますよ。
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